CASE STUDY Logistik

Fahrzeuglogistik made in Leipzig

Die TSL Transport Service & Logistics GmbH ist am Standort Leipzig als Joint Ven-
ture zwischen der HédImayr International AG und der britischen Stobart Group fiir
die Fahrzeugkontrolle sowie die Versandabwicklung von BMW zustdndig. Um je-
derzeit den Personalbedarf optimal abdecken zu koénnen, ist ein leistungsstarkes
Tool fiir die Personaleinsatzplanung erforderlich, welches mit den Daten aus der
Zeitwirtschaft verzahnt ist. ringer Zeiterfassung liefert hierzu die passende L6-

Transport Service & Logistics

Als Dienstleister in der Logistikbran-
che fir die Automobilindustrie mis-

sen wir stets dazu in der Lage sein,
hochflexibel auf die Anforderungen
unserer Auftraggeber einzugehen.
Dies bedeutet, dass die Mitarbeiter
maoglichst punktgenau nach Bedarf
auf die bendétigen Schichten einge-
plant werden missen. Voraussetzung
hierfir  ist  eine leistungsfahige
Dienst-planungs-Software, mit der
man Soll- und Istplanung der ver-
schiedenen Arbeitsbereiche unter
Berlcksichtigung von Qualifikationen
und Restriktionen Ubersichtlich und
transparent gestalten kann.

ATOSS Time Control hat hier unsere
Erwartungen voll erflllt und sorgt fur
eine spirbare Reduktion des Zeitauf-
wands in den Bereichen Zeitwirt-
schaft und Workforce Management.
Die Einfihrung der Losung durch
ringer Zeiterfassung hat einwandfrei
funktioniert und bei Fragen steht uns
das Team von ringer Zeiterfassung
fachkundig und zeitnah zur Seite.”

Sven Schulze
Stellvertretender Niederlassungsleiter der
TSL Leipzig

Zeiterfassung

sung.

Fahrzeuglogistik vom Experten

Das BMW-Werk in Leipzig ist eine der
modernsten Automobilfabriken in Europa.
Derzeit werden dort Gber 240.000 Fahr-
zeuge pro Jahr hergestellt, darunter auch
Elektromodelle.

Das Team von TSL mit zurzeit ca. 100
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern kim-
mert sich hierbei um alle relevanten Ta-
tigkeiten rund um die Fahrzeuglogistik,
insbesondere:

e Fahrzeuginspektion

e Oberfldachenschutz

e Tirkantenschutz

e Verzurr-Osen fiir Seetransporte
® lagermanagement

e \Waggonbeladung

® Werksversand

® Disposition Lkw / Bahnverkehre

Umfassende Loésung fir das Work-
force-Management erforderlich

Bei TSL wurden in der Vergangenheit mit
unterschiedlichen Excel-Tabellen sowohl
die Personaleinsatzplanung als auch die
Zeitabrechnung manuell umgesetzt. Die
Arbeitszeiten  wurden  handschriftlich
gefuhrt und manuell in ein angepasstes
Formular eingepflegt. Dieses wurde an-
schlieBend an die Lohnbuchhaltung ver-
sandt und zur Abrechnung herangezogen.
Probleme lagen hierbei insbesondere in
der Manipulierbarkeit der Daten

sowie in der Fehleranfdlligkeit. Zudem
war der Zeitaufwand erheblich und die
Arbeitsweise nicht anwenderfreundlich.
Das Urlaubsantragswesen musste eben-
falls in Papierform bearbeitet werden.

Einfiihrung durch ATOSS-Partner

Auf der Suche nach einem Programm,
welches die Komponenten Zeitwirtschaft,
Personaleinsatzplanung, Lohnilbergabe
und Fehlzeiten-Workflow vereint, hat die
TSL GmbH mit ATOSS Time Control eine
Lésung gefunden, mit der samtliche An-
forderungen umgesetzt werden konnten.
Bis zu den Schulungsterminen waren alle
relevanten Stammdaten durch das ringer-
Team ins System integriert worden: Per-
sonalstammdaten,  Arbeitszeitmodel-le,
Zuschlage und Schichtvorgaben. Der
,Look & Feel” der modernen Bedien-
oberfldache begeisterte die Anwender
dabei von der ersten Sekunde an. Die
Einarbeitung verlief dadurch nicht nur
effizient, sondern machte auch Spal3.

Mit der EinfGhrung von ATOSS Time Con-
trol konnten die Ziele des Kunden erfolg-
reich umgesetzt werden, insbesondere:

e die Verzahnung von Planung und
Zeitabrechnung

e eine schnelle und einfache Ubersicht
Uber die Einplanungen

e eine ubersichtliche Darstellung im
Ausdruck fUr die Mitarbeiter

® Dbessere  Auswertungsmoglichkeiten
(bspw. Uber Samstagseinsdtze oder
Krankheitstage)

Zugriff Giber die ringer-Cloud

Eine besondere Herausforderung bei der
Umsetzung lag in der Infrastruktur: Auf
dem Werksgeldnde von BMW darf auf-
grund von Unternehmensvorgaben kein
eigener Server betrieben werden und es
kénnen auch keine Hardware-Terminals




ins lokale Netzwerk eingebunden werden.
Daher wurde der ATOSS Server als Cloud-

Loésung gehostet und wird nun in der
ringer-Cloud betrieben. Der Zugriff ist SSL
-verschlisselt und erfolgt webbasiert. Die
Zeiterfassungs-Terminals von Datafox
sind Uber Mobilfunk ebenfalls verschlis-
selt an den Cloud-Server angebunden,
sodass Stempelungen in Echtzeit an das
System Ubermittelt werden.

Abbildung von Lohngruppen im Sys-
tem

Bei der Berechnung der lohnrelevanten
Bestandteile der Arbeitszeit missen
sechs Lohngruppen bertcksichtigt wer-
den. Diese regeln die Héhe der Uberstun-
dengrundvergiitung und -Zuschlage so-
wie die Hohe der Nacht-, Sonn- und Feier-
tagszuschlage. Dabei gilt jeweils pro Tag
die Lohngruppe laut Arbeitsplatz, fir den
der betreffende  Mitarbeiter gemal
Dienstplan eingeplant ist. Die Verzahnung
von Dienstplan und Zeitwirtschaft bedeu-
tet fir die Anwender eine grof3e Erleichte-
rung bei der Ermittlung lohnrelevanter
Daten. Diese werden zum  Ab-
rechnungszeitpunkt auf Knopfdruck in
eine Exportdatei Uberfihrt und anschlie-
Rend vom Lohnsystem importiert.

Belegloses Antragswesen sorgt Fiir
mehr Transparenz

Mit der Einfihrung des Moduls Work-
flow / Employee-Self-Service konnte TSL
erfolgreich die Fehlzeitenverwaltung von
der Papierform in ein rechnergestitztes
Antragswesen Uberfihren. Dies sorgt fir
eine effizientere Pflege der Fehlzeiten,
eine Verringerung der Fehlerquote sowie
eine erhohte Transparenz.

Umfassende Reporting-Maglichkeiten

ATOSS Time Control liefert bereits im
Standard eine breite Palette an Reports,
um alle relevanten Stamm- und Bewe-
gungsdaten nach sinnvollen Kriterien
gegliedert darstellen zu koénnen. Dabei
kénnen die Anwender die anzuzeigenden
Inhalte selbst definieren, was fur erhdhte
Flexibilitat sorgt. Zudem lassen sich die
Reports automatisieren und zu jedem
beliebigen Zeitpunkt vom System per E-
Mail bspw. als PDF-Anhang versenden.

Betreuung durch ATOSS Gold-Reseller

Die Losung ATOSS Time Control wurde
vom ATOSS Partner ringer Zeiterfassung
eingefhrt. Die Anwender werden laufend
durch mehrmals im Jahr stattfindende
Kunden-Schulungstage auf dem Laufen-
den und fit fir ATOSS gehalten. Bei An-
wenderfragen oder im Falle von Stérun-
gen steht das hilfsbereite Support-Team
von ringer Zeiterfassung stets kompetent
mit Rat und Tat zur Seite.

ringer Zeiterfassung ist seit 2008 zer-
tifizierter ATOSS Gold Reseller und hat
sich dementsprechend groRe Pro-
jekterfahrung und ein umfassendes
Know-How in vielen Branchen aufge-
baut.
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Die TSL Transport Service und Logistics GmbH ist
als Fahrzeuglogistik-Spezialist am Standort
Leipzig fiir alle Dienstleistungen rund um die
Auslieferung von Fahrzeugen fiir BMW zustan-
dig. Mit ATOSS Time Control setzt das Unterneh-
men auf eine intelligente und leistungsfdhige
Software-Lésung, um ein Team von derzeit 100
Mitarbeitern optimal und punktgenau nach Be-
darf einzuplanen und abrechnungsrelevante
Daten auf Knopfdruck an das Lohnsystem zu
tibertragen.

DAS PROJEKT AUF EINEN BLICK
Zielsetzung
e Modernes Tool fir die Dienstplangestaltung

e Umsetzung diverser Zuschlagsregeln in Ab-
hangigkeit unterschiedlicher Lohngruppen

e Umfassendes und anpassbares Reporting
e Bedienbarkeit per Webclient
Systemlandschaft

e Windows Server 2016

e H2 - Datenbank

® (loud-basierter Server (Ringer-Cloud)

e Datafox Evo 2.8 Zeiterfassungsterminals
Mitarbeiter und Arbeitszeiten

® (a. 100 Mitarbeiter

® (Gleitzeitmodelle

® Mehrschichtmodelle

Ergebnisse
e FEinfache und fAexible Dienstplangestaltung
® Bericksichtigung relevanter Lohngruppen

e Verzahnung von Personaleinsatzplanung und
Zeitwirtschaft

ATOSS Losung im Einsatz
® Arbeitszeitmanagement

® Personaleinsatzplanung

e WorkAow / Employee Self Service

® (loud-basierte Losung

® Lohnexport-Schnittstelle

¥

ringer

Zeiterfassung



